
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน มีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ อยู่ในระดับผ่าน คะแนน 89.91 คะแนน ซึ่งสอดคล้องและ
เป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มี
เป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ อย่างไรก็ตาม จาก
ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินได้นำผลการมาประเมินมาวิเคราะห์เพื่อ
ดำเนินการวิเคราะห์เพื่อหาประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ที่มีความ
สอดคล้องกับผลการประเมินฯ โดยการนำผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัดมาพิจารณาเปรียบเทียบกับผลการ
ดำเนินงานในปีที่ผ่านมาเป็นรายตัวชี้วัด ทุกตัวชี้วัดที่มีคะแนนเพิ่มขึน้  รายละเอียดผลคะแนนดังตาราง 
 
คะแนนสูงสุดรายตวัชี้วดั 

อันดับ 
ปี 2566 

ตัวชี้วดั แหล่งข้อมูล 
คะแนน 

2562 2563 2564 2565 2566 
1 การป้องกันการทุจริต OIT 6.25 0.00 0.00 12.50 100 

การเปิดเผยข้อมูล OIT 20.47 39.91 53.56 56.05 65.00 
2 การปฏิบัติหน้าที ่ IIT 84.70 94.63 91.12 90.24 98.71 
3 การใช้อำนาจ IIT 59.37 85.26 73.26 84.70 94.48 
4 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ IIT 45.73 87.35 77.30 76.84 92.08 
5 การใช้ทรพัย์สินของราชการ IIT 68.93 85.07 77.94 82.45 90.64 
6 คุณภาพการดำเนินงาน EIT 59.73 86.81 83.26 77.88 96.20 
7 การใช้งบประมาณ IIT 61.30 79.68 77.08 80.47 93.78 
8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร EIT 67.14 81.40 82.74 89.18 95.44 
9 การปรับปรุงการทำงาน EIT 54.38 76.84 83.15 84.27 95.67 

คะแนนรวม  42.67 58.41 59.43 63.72 89.91 
 
ข้อเสนอแนะจากระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA)  องค์การบริหารสว่นตำบลบ้านเนิน 
 คณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้ให้ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำหรับองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน  
ดังนี้  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ 
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 
1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลัก
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่  
89.91 คะแนน 



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน  ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ ควรรักษา
มาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปน้ี  

ข้อ I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามี
ส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

ข้อ I21,I24  ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดใีนการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39)  
 ข้อ I22ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายหรือภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o15) 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการให้แก่บุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้
ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก I24) 

ข้อ I29, ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน
ต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง หรือยังขาดความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ชัดเจน  (อ้างอิงจาก o27) และมี
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o28) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าว
ให้สาธารณชนทราบด้วย  

 
 
 
 
 
 



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปน้ี  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ข้อ E1  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่ านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  
  ข้อ E5  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ดำเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

ข้อ E10ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก o28) 
โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน  
เป็นต้น 

ข้อ E13ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำ E-Service (อ้างอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือ 
ผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง 

ข้อ E14ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30)  



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน  ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี ้

ข้อ O11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
-ข้อมูลไม่ครบองค์ประกอบ ดังนี้ 
oแสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี 
oมีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) งบประมาณที่ใช้ 
 (3) ระยะเวลาในการดำเนินการ 
oเป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566 

ข้อO12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน 
-ไม่พบองค์ประกอบ ข้อ (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

ข้อO22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
-หน่วยงานไม่แนบ Link มาตอบ และคลิกเลือก ไ่ม่มีการเปิดเผยบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ข้อO24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
-หน่วยงานไม่แนบ link มาตอบและคลิกเลือก ไ่ม่มีการเปิดเผยบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ในกรณีโครงการ/
กิจกรรม ไม่ใช้งบประมาณขอให้ระบุให้ทราบด้วยว่าโครงการ/กิจกรรม นั้นๆไม่ได้ใช้งบประมาณ 

ข้อO26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
-ไม่พบองค์ประกอบ ข้อ(2) สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตรากำลัง การแต่งตั้ง/โยกย้าย การ
ฝึกอบรม/พัฒนา เป็นต้น 

ข้อO27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
-ในแนวทางต้องแสดงรายละเอียดตามที่กำหนดในองค์ประกอบ ดังนี้ (2) สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล 
เช่น อัตรากำลัง การแต่งตั้ง/โยกย้าย การฝึกอบรม/พัฒนา เป็นต้น 

ข้อO29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
-แสดงข้อมูลไม่ครบ 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อO30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
-ไม่ครบองค์ประกอบ ต้องแสดงรายละเอียดให้ครบตามที่องค์ประกอบกำหนด ดังนี้ oแสดงรายงานผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
oมีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
 (2) สรุปข้อมูลของผูม้ีส่วนร่วม 
 (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
 (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 
oเป็นการดำเนินการในปี พ.ศ.2566 
 



จากผลการประเมินดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากประเด็นที่มีผลคะแนนตอ้งปรับปรุง ดังนี้ 
ประเด็น/หัวข้อ ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส และมีประสิทธภิาพ 
หน่วยงาน (อบต.บ้านเนิน) มีการดำเนินการ
ตามข้ันตอนและแนวทางเพื่อปรับปรุงองค์กร
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 

การจัดช่องทางรูปแบบการสรุปข้อมูลเพื่อ
ประชาสั มพั น ธ์ แผนการดำเนิ นการ
เกี่ยวกับกระบวนงบประมาณ  การใช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ งร าช ก า ร  พ ร้ อ ม ก า ร
ประกอบการปรับปรุงการทำงานเพื่ อ
ป้องกันการทุจริต รวมถึงมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรม 

ทุกหน่วยงาน 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

1.การวางแผนการกำหนดแนว
ทางการประชาสัมพันธ ์
2.กำหนดกลุ่มเป้าหมาย 
3.การเผยแพร่ ประชาสมัพันธ ์
4.เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ ์

 

ตุลาคม 2566 
ถึง 

เมษายน  2567 

(๒) การให้บริการและระบบ E-Service 
การปฏิบัติหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 

จัดทำคู่มอื/ข้ันตอนการปฏิบัติ สำหรับ
ภารกิจที่ต้องให้บริการทัง้กับบุคคลภายใน
และภายนอก 

ทุกหน่วยงาน 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

1.คัดเลือกกระบวนงานที่ต้องมี
คู่มือ/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
2.จัดทำคู่มือ/ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 
3.เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้
ผู้รับบริการทราบ 

ตุลาคม 2566 
ถึง 

เมษายน  2567 การปฏิบัติหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่าง
เป็นธรรมและไมเ่ลือกปฏิบัติ 
การปฏิบัติหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
การปฏิบัติหรือการให้บรกิารของเจ้าหน้าที ่ 
ดีขึ้นกว่าที่ผา่นมา 
วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ 
สะดวกรวดเรว็ขึ้นกว่าทีผ่่านมา 

 
 



จากผลการประเมินดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากประเด็นที่มีผลคะแนนต้องปรับปรุง ดังนี ้
ประเด็น/หัวข้อ ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

๒) การให้บริการและระบบ E-Service 
การทำงาน หรือโครงการต่างๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม 

รับฟังเสียงหรือความต้องการของชุมชน ทุกหน่วยงาน 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

1.กำหนดขอบเขตการรับฟัง
เสียง/ความต้องการ 
2.สำรวจความต้องการและ
วิเคราะห์ผล 
3 .จั ด กิ จ ก ร ร ม ห รื อ ก า ร
ดำเนินการที่ตอบสนองความ
ต้องการของชุมชน 
4.ประเมินผล 
 

ตุลาคม 2566 
ถึง 

เมษายน  2567 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป 
มีสว่นร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น 

(3)  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 
หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางการสื่อสารที่มี
หลากหลายช่องทางให้กบัผู้รับบริการ
ทราบ เช่น เว็บไซด์ Facebook ช่องการ
ร้องเรียน นายกองคก์ารบริหารส่วนตำบล
บ้านเนิน  ช่องทางร้องเรยีนการทุจริต 
เป็นต้น 

งานประชาสัมพันธ ์
สำนักปลัด 

 

1.รวบรวมช่องทางการสื่อสาร
ต่างๆ 
2.สำรวจช่องทางการสื่อสารที่มี 
ประสิทธิภาพ 
3.จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารในทุกช่องทาง 
4.ประเมินและปรับปรุง 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ผู้มาติดต่อได้อย่างชัดเจน 
หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 

 
 



จากผลการประเมินดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากประเด็นที่มีผลคะแนนต้องปรับปรุง ดังนี้ 
ประเด็น/หัวข้อ ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชท้รพัย์สินของราชการ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานเกี่ยวกับการใชท้รัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง 

กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และปลูกฝังจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่และการรักษา
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

ทุกหน่วยงาน 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

1 .จั ดท ำแนวปฏิ บั ติ ก ารใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
2.ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ท ราบ และถื อ ป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง
เคร่งครัด 
3 .อบรม ให้ ค วามรู้ เกี่ ย วกั บ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
หน่วยงานมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
(5)  กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจัดจ้าง 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่
ปฏิบัติหน้าที่ 

กำหนดให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดทำ
คำของบประมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
งาน  แ ล ะมี ก า รส รุ ป ผ ล ก าร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณเป็นประจำออกประกาศเป็น
รายไตรมาส 

ทุกหน่วยงาน 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

1.ประชุมส่วนงานเพื่อจัดทำคำ
ของบประมาณ 
2.จัดทำสรุปผลการใช้จ่าย 
งบประมาณแจ้งบุคลากรทราบ
ทุกไตรมาส 
3 .ส รุ ป ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ ประจำปี  และ
ปัญหาอุปสรรค 

ประจำไตรมาส 
ทุกไตรมาส 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 
หน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่า 

 
 



จากผลการประเมินดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากประเด็นที่มีผลคะแนนต้องปรับปรุง ดังนี้ 
ประเด็น/หัวข้อ ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับมอบหมายงาน
ตามตำแหน่งหน้าที่จากผูบ้ังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม 

กำหนดหน้ าที่  ภ ารกิ จ  และวิ ธรการ
ประเมินที่ชัดเจน 

ทุกหน่วยงาน 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

1.จัดทำภารงานของบุคลากร
อย่างชัดเจน (รูปแบบคำสั่ง) 
2.กำหนดวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
3.ประเมินผลตามรอบเวลา 
4.ได้รับการพัฒนาตามความ
เหมาะสม 

2  ครั้ง/ปี 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม 
ผู้บังคับบัญชา มีการคัดลอืกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศกึษา อยา่งเป็นธรรม 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

สื่อสารเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ทราบ 

งานการเจา้หน้าที ่
สำนักปลัด 

1 .ส รุ ป ส า ร ะ ส ำ คั ญ ข อ ง
ม า ต ร ฐ า น จ ริ ย ธ ร ร ม ห รื อ
ประมวลจริยธรรม 
2.สื่อสารเผยแพร่ตามช่องทาง
ต่างๆ 

1 ครั้ง/ปี 

 
 
 
 
 
 
 



จากผลการประเมินดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากประเด็นที่มีผลคะแนนต้องปรับปรุง ดังนี้ 
ประเด็น/หัวข้อ ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ให้ความสำคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจรติและประพฤติมิชอบ 

จัดทำประกาศนโยบายเกี่ ยวกั บการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานและการ
สร้างวัฒนธรรมสุจริต พร้อมทั้งถ่ายทอด
นโยบายไปทั่วทั้งองค์กร 

งานนิติการ/
แผนงาน 

สำนักปลัด 
 

1 .จั ด ท ำป ระก าศ ต่ า งๆ  ที่
เกี่ยวข้องกับการป้องกันการ
ทุจริต 
2.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทั่วทั้ง
องค์กร 
3.กำหนดเป็นตัวชี้วัดในแผนกล
ยุ ท ธ์ เพื่ อ ขั บ เค ลื่ อ น ก า ร
ดำเนินงาน 
4.จัดทำมาตรการส่งเสริมการ
ด ำ เ นิ น ง า น ด้ า น  ITA 
5.กำกับติดตามและประเมินผล 

1 ครั้ง/ปี 

มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน
สามารถป้องกันการทุจรติได้จริง 
หากพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูล
หรือร้องเรียนต่อสว่นงานที่เกี่ยวข้องได้ 
หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต หน่วยงานจะ
มีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง 
หน่วยงาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตใน
หน่งบงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อจำกัดขององค์การบรหิารส่วนตำบลบ้านเนิน  อำเภอเชียรใหญ่  จังหวดันครศรธีรรมราช ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
 

 1.องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน  เป็นหน่วยงานที่ต้องรับการประเมินจากหลายหน่วยงาน เช่น สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
การประเมินที่เกี่ยวกับกฎหมายหลายฉบับ   นอกจากนี้ในหน่วยตรวจสอบภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน  ยังมีการเก็บข้อมูลหลายครั้งบางครั้งเป็นข้อมูล
แบบเดียวกัน หรือเป็นข้อมูลใกล้เคียงกัน ดังนั้นเมือ่มีการประเมิน ITA  ทั้งในส่วน IIT และ EIT  นั้น  จึงทำให้บางครั้งผู้ที่ต้องให้ข้อมูลมีความรู้สึกเป็นภาระของผู้ใหข้้อมูล 
 

 2.แม้จะมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเป็นระบบแล้ว ก็ยังขึ้นอยู่กับผู้รับสาร เพราะผู้รับสารบางครั้งเลือกที่จะไม่สนใจ แต่เมื่อต้องมาเป็นผู้ให้ข้อมูลก็เลือกที่จะให้
ข้อมูลมที่ไม่ต้องการข้อมูลที่เปิดเผยออกไป  ทั้งนี้เป็นไปได้ว่าข้อมูลข่าวสารในองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน  มีจำนวนมาก ทั้งแง่การที่บุคลากรจะต้องพัฒนาตนเอง
ตาม KPIs การเพิ่มสมรรถนะการทำงานของตนเอง การทำงานให้เป็นไปตามกลยุทธ์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน เป็นต้น ดังนั้นการประชาสัมพันธ์และสร้างการ
รับรู้เชิงบวกให้กับการประเมิน ITA จึงมีความสำคัญในแง่การให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงหน่วยงาน 
 

 3.ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนิน  ทั้งภายในและภายนอก  มีความหลากหลายและมีหลายช่วงวัย การกระจายข้อมูลให้มีความทั่วถึงทำ
ได้ค่อนข้างยาก แม้จะมีการออกเป็นหนังสือเชิญชวน ทำคลิปประชาสัมพันธ์ หรือแม้แต่การมีผู้บริหารสัญจรแล้วพ่วงเอาประเด็นนี้ไปชี้แจงด้วย  อีกทั้งการทำความเข้าใจให้
มีความครบถ้วนและชัดเจนทำได้ลำบาก โดยเฉพาะเมื่อเป็นการสื่อสารทางเดียว 
 

 4.การทำงานของผู้รับผิดชอบ OIT ยังไม่เป็นการทำงานเชิงรุกอาจเป็นเพราะว่างงานประจำยังค้างอยู่ อีกทั้งไม่ได้มีการกำหนดการประเมิน ITA เป็นภาระงานรวม
ไปถึงการที่ไม่สามารถดำเนินการให้การประเมิน ITA บูรณาการเป็นส่วนหน่ึงของงานประจำ ทั้งนี้ เน่ืองจากแบบฟอร์มที่มีความแตกต่างกัน เช่น ในเรื่องแผนยุทธศาสตร์ที่มี
แบบรายงานที่แตกต่างกัน ใช้คำไม่เหมือนกัน การจัดการความเสี่ยงที่มีตัวชี้วัดไม่เหมือนกัน หรือแบบฟอร์มการรายงานอื่นๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินที่มี
ลักษณะแตกต่างไปจากแบบฟอร์มของ ITA ดังนั้นการที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดแบบฟอร์มได้แก่ ITA-O14  ITA-O16 ITA-O17  ITA-O28 และ ITA-O29 จึงช่วย
อำนวยความสะดวกให้กับองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเนินและไม่ควรเปลี่ยนแปลงรูปแบบบ่อย 
 

ผู้จัดทำ 
นายสัณหวุฒิ  วรรณเวท 

นิติกรชำนาญการ 
 สำนักปลัด องค์การบรหิารส่วนตำบลบ้านเนิน 

 



 


